
1. Ausgangssituation für typische IT-Projekte:

Problem 
bzw. Wunsch 

etwas zu 
verbessern

Mangel. 
Datensicherheit

geringere 
Kompetenz 
erforderlich

Zeiteinsparung

Mangel. 
Datenschutz

Aufwand durch 
Medienbrüche

Erhöhung der 
Zuverlässigkeit

einheitliche 
Prozesse

etc.

Zeitaufwändige und 
fehleranfällige 
Erfassung von 

Schüleranwesenheiten

Fehler durch 
fehlende 

Klassenbücher
Keine Fehler bei 
der Addition von 

Fehlzeiten

Auswand für 
Zeiterfassung fällt 

weg

Alle Lehrer sehen 
Fehlzeiten

Aufwand für 
Datenübertagung 
ins Zeugnisdruck-

programm fällt 
weg

Fehler bei der 
Zeiterfassung

Abweichende 
Datenerfassung 
durch untersch. 

Personen

Aufwändige 
Benachrichtigung 

der Erz.Ber. bei 
Minderjährigen 
über Fehlzeiten

etc.

Allgemein Beispiel

Lastenhelft: Grundlage für die Ausschreibung und Abschätzung des Verbesserungspotentials 



2. Idee, wie die Ausgangslage verbessert werden kann, ohne technische Details wie es umgesetzt wird 

Ideen

Entwicklung 
Anwendungs-

Software

Automatische 
Erkennung …

Automatische 
Verarbeitung

Automatisierte 
Schnittstellen 

zwischen 
Systemen

Automatische 
Daten-

übertragung 

etc.
Automatische 

Erkennung von SuS und 
Datenübertragung zum 
Zeugnisdruckprogramm

Software, die Daten 
verarbeitet

Wer bedient 
wann das 

System

Wann, wie findet 
Benutzerinter-

aktion statt

Wie sehen 
mögliche 

Bildschirme aus?

Automatische 
Erkennung 

beim Eintritt in 
das 

Schulgebäude

Datenübertragu
ng und einlesen 

in das 
Zeugnisdruck-

programm

etc.

-> Funktionale Beschreibung aus Anwendersicht

Allgemein
Beispiel



3. Anforderungen & Ziele

Anforderungen 
& Ziele

Zuordnung der 
Zeiten zu 

Unterrichtsein-
heiten Automatische 

Addition der 
Fehlzeiten

Vollautomatisierte 
Erfassung

Nur Erfassung von 
Personen, die der 
DSV zugestimmt 

haben

Tagesaktuelle 
Verarbeitung und 
Übertragung der 
erfassten Daten

Automatisierte 
Benachrichtigung 

bei 
Minderjährigen 

durch SMS

99% 
Erkennungsquote 
unabhängig von 
der Bekleidung

Erfassung an allen 
Eingängen

etc.

Allgemein Beispiel

Anforderungen 
& Ziele

Zeiteinsparung 
um xy Minuten

Bedienung 
ohne IT-

Kompetenz

Fehlerquote bis 
xy %

Mangel. 
Datenschutz

Verarbeitung 
ohne 

Medienbrüche

Verarbeitung 
ohne Benutzer-

interaktion

Höhung der 
Qualität der 
Verarbeitung

Einheitliche 
Verarbeitung

etc.

-> Dient der Abschätzung des Verbesserungspotentials



Detaillierte 
Funktionsbeschreibung

Welche Daten 
werden wie 
verarbeitet

In welcher Form 
erfolgt eine 

Benutzerinterkation

Einbettung der 
Anwendung in das 
betriebl. Umfeld

Ggf. baul. 
Maßnahmen

Notwendige 
Hardware & sonst. 

Techn. 
Voraussetzungen

Technische 
Beschreibung

Wie sieht die 
Anwendung aus 
(Bildschirme?)

etc.

Zeitaufwändige und 
fehleranfällige 
Erfassung von 

Schüleranwesenheiten

Erfassung biometrischer 
Daten bei allen Personen 

/ Eingangstüren

Identifikation der 
Personen durch einen 

best. Algorithmus

Abgleich der erfassten 
Daten mit dem aktuellen 

Stundenplan

Auswertungen der 
Fehlzeiten und 
Übertragung an 

Zeugnisdruckprogramm

Modul zum 
Versenden der 

Mails an 
Erz.Berechtige

Definition div. 
Kontrollmechnismen

etc.

Allgemein
Beispiel: notwendige Module

Pflichtenhelft: Grundlage für die Auftragsvergabe, -realisierung & Auftragsabnahme 



• Testfälle

• Zeitpläne

• Sonst. Anforderungen

Pflichtenhelft: Grundlage für die Auftragsvergabe, -realisierung & Auftragsabnahme 

-> Für jedes Modul muss eine detaillierte Funktionsbeschreibung erfolgen.

-> Zudem …


